
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
À QUOI TU PEUX T’ATTENDRE? 
Nous cherchons un(e) technicien(ne) en soutien informatique pour intégrer notre équipe et garantir 
le bon fonctionnement de notre infrastructure informatique. Ta mission ? Assurer un service de 
soutien technique irréprochable, à la fois pour les utilisateurs internes et les équipements à 
maintenir. Que ce soit pour dépanner des postes de travail, résoudre des problèmes réseau, ou 
encore gérer les installations logicielles, tu seras le (ou la) super-héros de notre parc informatique. 
 
Ta journée typique sera rythmée par des demandes variées : répondre aux requêtes de support, 
diagnostiquer et résoudre les problèmes techniques, installer des mises à jour et anticiper les besoins 
pour éviter que le moindre grain de sable ne vienne enrayer la machine (au sens propre comme 
figuré). Tu auras aussi l’occasion de travailler en collaboration avec les autres équipes pour garantir la 
fluidité de notre environnement numérique et anticiper les évolutions technologiques. 

  
À QUI ÇA S’ADRESSE? 
Tu es passionné(e) par l’informatique et tu as le don de résoudre les problèmes avant même qu’ils 
n’éclatent ? Tu es celui ou celle que tout le monde appelle quand l’ordinateur refuse de démarrer ou 
quand le réseau semble jouer à cache-cache ?  Tu es méthodique, curieux(se) et toujours à l’affût des 
dernières tendances TI, tu trouveras chez nous un environnement stimulant où ton expertise fera la 
différence. Nous cherchons quelqu’un capable de garder son calme sous pression, qui a une bonne 
capacité à vulgariser les problèmes techniques (parce que, soyons honnêtes, tout le monde n’est pas 
né avec un clavier sous les doigts !). Tu auras besoin d’un DEC en technique informatique ou d’un DEP 
en informatique ou même une combinaison de formation et d’expérience pertinente, en plus d’au 
moins 1 année d’expérience dans un poste similaire. 

  
POURQUOI VENIR PASSER LE TIERS DE TON TEMPS AVEC NOUS? 
Tu peux être technicien(ne) en soutien informatique n’importe où. Mais en le faisant pour Tricentris, 
tu vas pouvoir te la péter de travailler en environnement à tes amis et tes proches.  
Parce qu’avouons-le, ce n’est pas tous les jours qu’on peut jumeler informatique et écologie mais ici, 
on peut. Et on va te payer pour le faire! #lifegoals Sérieusement, on t’offre évidemment des 
assurances collectives, un horaire flexible, un programme de REER, des congés de maladie, etc. Bref, 
tout ce à quoi tu peux t’attendre d’un tel poste, et encore plus! 
 

TRICENTRIS C’EST QUOI ÇA? QU’EST-CE QUE ÇA MANGE EN HIVER? 
On est une drôle de bibitte... Composée d’une équipe de passionnés, un peu fous, qui tentent 
constamment de penser en dehors de la boîte. Et c’est ce beau modèle, nourri par les forces de tous, 
qui fait qu’on est l’organisation de tri #1 au Québec. En gros, on reçoit et tri les matières recyclables 
de la collecte sélective. On s’occupe du bac de récupération d’une maison sur quatre au Québec. 
Probablement même du tien! On est peut-être une COOP, mais on a quatre usines, un siège social, 
plus de 200 municipalités membres et quelque 300 employés pour te tenir occupé(e).  
 
LE MOT DE LA FIN… 
On gardait l’argument de taille pour la fin : Tricentris vient d’être sacré employeur de l’année dans 
Argenteuil. (On doit donc être pas pire...) Avoue que ça de tente de venir découvrir comment on a 
remporté ce titre ! Viens tester notre complicité. Envoie ton C.V. : 
 
 

JULIE CLEARY, DIRECTRICE DES RESSOURCES HUMAINES 
 JCLEARY@TRICENTRIS.COM 
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